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Dostávate niekedy email s prílohou vo formáte winmail.dat a neviete ho otvoriť?

Súbor winmail.dat sa sa zvyčajne objaví vo vašej poštovej schránke, pretože rôzne
programy na správy emailov a poštový klienti spracuvávajú a zobrazujú formát správ inak.

To sa stáva hlavne vtedy, keď vám niekto pošle email cez nesprávne nakonfigurovaný
poštový klient Microsoft Outlook (alebo Microsoft exchange server). Dôvodom je, že
odosielateľ má nakonfigurovaný formát pre odosielanie emailov Microsoft Outlook Rich
Text Format a váš poštový klient nie je nakonfigurovaný tak, aby ho vedel spracovať.

Preto ho nevie prečítať a pri jeho spustení vás operačný systém najskôr vyzve k tomu, aby
ste vybrali vhodný program na otvorenie.

Na otvorenie tohto súboru môžete použiť napríklad program Winmail
Opener: http://www.eolsoft.com/freeware/winmail_opener

Ďalšou možnosťou je požiadať odosielateľa, aby vám správu poslal nanovo vo formáte plain
text, ktorý vie čítať každý bežne používaný poštový klient. Návod na nastavenie má
Microsoft na svojom webe: support.microsoft.com/help/290809.
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