Co je A/B test

A/B test porovndva dve alebo aj viac verzii ur¢itého prvku na webovej stranke, v e-maile
alebo reklame, aby sa zistilo, ktord z nich dosahuje lepSie vysledky.

Cielom A/B testovania je optimalizovat’ vykon a efektivitu daného prvku na zéklade
redlnych dét od pouZzivatelov.

Ako A/B test funguje?

Pri A/B teste je doleZité zmenit len jeden konkrétny prvok, aby sa zabranilo
nejasnostiam v merani. Tym prvkom moze byt len iné farba tlacidla, nadpis ¢i predmet e-
mailu, obrazok, ale aj celd tvodnd stranka ¢i reklamnd sada (v pripade PPC reklamy).

1.Vytvorenie dvoch verzii:

e Verzia A: P6vodna (kontrolnd) verzia.
* Verzia B: Upravena verzia

2. Rozdelenie pouzivatel'ov: Publikum je ndhodne rozdelené do dvoch skupin:

e Skupina 1: Zobrazuje sa verzia A.
e Skupina 2: Zobrazuje sa verzia B.

3. Zber dat: Sledovanim vybranych konverzii, napr. poc¢tu kliknuti (CTR), registracii alebo
ndkupov sa meria vykon oboch verzii.

4. Analyza vysledkov: Na zaklade nazbieranych dat je mozné web ¢i reklamu zefektivnit.

Preco je A/B testovanie dolezité?

Vdaka A/B testovaniu sa mozete rozhodnut’ na zaklade redlnych a aktudlnych dét, nie
domnienok a pocitov.

A/B testy odhalia, ktoré konkrétne Gpravy majui pozitivny vplyv na vaSich navStevnikov
a zdkaznikov.
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Priklady pouzitia A/B testu

e Webové stranky: Testovanie nadpisov, tlacidiel (farba, text), rozlozenie obsahu.
e E-mailové kampane: Porovnanie réznych predmetov e-mailu alebo call-to-action.
* Online reklamy: Testovanie roznych grafickych prvkov, textov alebo cielenia.
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