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Chyba 404, známa aj ako Page Not Found alebo „Stránka nenájdená“, je stavový kód 
HTTP, ktorý server vráti, keď požadovaná stránka neexistuje alebo sa nedá nájsť.  

Kedy sa chyba 404 zobrazuje? 

Chyba 404 môže nastať z niekoľkých príčin: 

1. Preklep v URL adrese: Používateľ zadal nesprávnu adresu stránky. 
2. Odstránenie alebo presunutie stránky: Stránka bola vymazaná alebo presunutá na

inú adresu bez nastavenia presmerovania. 
3. Neplatný odkaz: Odkaz smeruje na neexistujúcu stránku. 

Vplyvy chyby 404 na váš web 

Prvý prípad nijak neovplyvníte. Dobrá správa však je, že na váš web nemá žiadny vplyv.
Pri prípadoch 2 a 3 to tak už však nie je.  

Tie mať hneď niekoľko negatívnych vplyvov na hodnotenie vašich webových stránok,
ako v očiach návštevníkov, tak aj vyhľadávačov – najmä ak sa vyskytujú často alebo
postihujú dôležité stránky. 

1. Zlá používateľská skúsenosť: Časté chyby 404 nesvedčia dobre o kvalite vášho
obsahu. Vedú k vyššej miere okamžitého opustenia stránky (bounce rate) a vy
zbytočne prichádzate o zákazníkov. 

2. Negatívny vplyv na SEO: Pri Googli a ďalších vyhľadávačoch sú chyby 404
jedným z faktorov pri hodnotení stránok. Vyhľadávače nekvalitné weby ignorujú,
čo zníži vašu viditeľnosť. 

3. Strata odkazovej hodnoty (link equity): Ak iné stránky odkazujú na váš obsah,
ktorý už nie je dostupný (a vracia chybu 404), strácajú tieto backlinky hodnotu.
Tým zbytočne prichádzate o časť návštevnosti a SEO hodnotení, ktoré vám odkazy
poskytovali. 

Ako sa s chybami 404 vysporiadať 

1. Pravidelne kontrolujte odkazy. Nástroje ako Google Search Console, Screaming
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Frog alebo WordPress plugin RankMath vám pomôžu chyby 404 na vašom webu
odhaliť. 

2. Nastavte presmerovanie (redirect). Ak odhalíte nefunkčnú stránku, je potrebné ju
presmerovať, a to buď natrvalo (301) na homepage alebo na najbližšiu podobnú
stránku, alebo dočasne (302), kým ju neopravíte. 

3. Vytvorte si vlastnú chybovú stránku 404. Priateľská stránka 404 s navigáciou
späť na hlavný obsah webu alebo s vyhľadávacím políčkom pomôže používateľom
pomôcť nájsť relevantné informácie a udržať ich na vašom webe. 
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