Spam

Spam je nevyZiadand a Casto rusivd komunikdcia, zvy¢ajne v podobe e-mailov, ktoré je
masovo odosieland na vel'ky pocet I'udi.

Najcastejsie sa tak oznacuju nekalé a agresivne marketingové techniky sliZiace na
propagaciu produktov, sluZieb alebo webovych stranok, v horSom pripade na Sirenie
Skodlivého softvéru (malvéru).

Mnoho pouzivatel'ov vSak za spam vSeobecne oznacuje akykol'vek newsletter ¢i obchodnu
spravu.

Priklady spamu m6Zu zahiiat nelegitimne ponuky, reklamy, Ziadosti o peniaze alebo
podvody (phishing).

S prichodom spamu do e-mailovej komunikécie doSlo aj k rozvoju antispamu — filtrov
a programov navrhnutych na identifikéciu a blokovanie takychto neziaducich sprav.

Vo svojom webmaile ¢i e-mailovom klientovi méte spravidla tieZ moZnost” doru¢ent
postu manualne oznadit ako spam.

Tento krok si vSak dobre rozmyslite, pretoze tym:
1. moéZete automaticky vyradit’ cela d’alSiu komunikéciu, ktord vdm odosielatel posle

2. zniZujete rating odosielatela a jeho e-maily sa moZu stat’ spamom aj pre ostatnych
pouzivatel'ov
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