
Obnova súborov zo zálohy

Last updated 13 novembra, 2024

Potrebovali ste už niekedy obnoviť web zo zálohy? Odteraz to nebude žiadny problém.
Zvládnete to ľahko a rýchlo aj sami bez zasielania požiadaviek na náš helpdesk a čakania
na obnovu do niekoľkých hodín.

1. V Administračnom rozhraní nájdete funkciu pre obnovu vašich súborov zo zálohy.

2. Po zvolení konkrétneho hostingu alebo multihostingu v ľavom menu prejdite do sekcie
Hosting – Zálohovanie – Zálohy FTP. Následne si zo zoznamu denných záloh FTP vyberte
dátum zálohy a kliknite na tlačidlo Obnoviť. Ak tam túto možnosť nemáte, je potrebné si
objednať službu zálohovanie cez tlačidlo Objednať službu.

3. Podľa potreby si môžete zvoliť aj obnovenie konkrétneho priečinka na Vašom FTP účte.
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https://admin.webglobe.sk/auth/login


V prípade, že využívate na doméne aj databázu, môžete si ju taktiež obnoviť. Vyberie si
dátum obnovy a kliknete na Obnoviť. Následne počkáte, pokiaľ systém obnovu
sprocesuje. Stav obnovy nájdete nižšie pod zálohami – Zoznam zadaných
požiadaviek.
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